Sak REP005/2025
Vedlegg 1: Orientering sak/arkiv-prosjektet

HIKT-styret besluttet i sitt mate den 02.10.2020, sak 033/2020, 4 igangsette et prosjekt i
HIKT-samarbeidet for 8 anskaffe og etablere ny sak/arkiv-lgsning. Styret gnsket som
utgangspunkt 8 etablere et felles arkivsystem for HIKT-kommunene. Dette vil best
muliggjare en felles forvaltningsmodell og bedre kostnadseffektivitet for alle
kommunene. Prosjektet er hayt prioritert av portefgljeradet.

| konseptfasen har det veert lagt vekt pa prinsippet om innebygd arkivering, ivareta
arkivansvaret, sikre offentlighet, effektivisering og a gi gode verktay til brukerne. Malbildet

for

- Er brukervennlige

Plattform for saksbehandling og arbeidsflyt

prosjektet er vist under.

Malbilde

Vi trenger l@sninger som...

- Stetter demokratisering,
medvirkning cg
etterlevelse gjennom gode
innsynslesninger

- Fanger mer informasjon,
bide fra fagsystemer og
samhandlingsplattformer -
strukturerte og

- Muliggjer effektiv ag
ustrukturerte prosesser

relevant langtidsbevaring

- Fanger informasjon fra

- Stetter requlatorisk
flere kilder

etterlevelse

- Automatiserer arkivering - Legger til rette for at vi

kan jobbe datadrevet - fatte
beslutninger pi grunnlag av
riktig og tilgjengelig
informasjon

- Bevarer kontekst

- Ivaretar informasjons-
sikkerhet og personvern
- Sikrer at vi kan vaere
effektive og unnga
deobbeltarbeid

- Gjer informasjon enkelt
tilgjengelig for analytisk og
operativ gjenbruk i
kommunene

Kommunens styringsprosesser og administrasjon
Kemmunens myndighetsutevelse

Kommunens tjenesteproduksjo

Kommunens demokratiske prosesser

- Gjor det mulig & dra nytte
av nasjonale felleslasninger

- Sikrer og tilgjengeliggjere
dataene gjennom hele
livslopet

- Ser krav il

informasjonssikkerhet,
offentlighet, orden | eget
hus,
dokumentasjonsforvaltning
og arkiv i ssmmenheng

- Er enkle & drifte og
forvalte

- Er robuste

- Har fokus pd brukerbehov

og er utviklet med
utgangspunkt i
tjenestedesign-tenkning

Malsettinger

Effektiv saksbehandling - mer
effektiv oppgavelesning i
kommunene.

Bedre kommunikasjon mellom
kommunens administrasjon og
politikerne,

Innbyggerne, naringsliv, offentlig
og privat sektor og frivillige skal
tilbys god dialog med kommunen,
og enkelt innsyn i kommunenes
saksbehandling og prosesser.

Den enkelte innbygger skal vaere
trygg pd at kommunene forvalter
personcpplysninger sikkert.

For & dekke malbildet og det kartlagte behovet er det gjennomfgart tre anskaffelser:

1.

lesningen DigDem.
Plan&Build 360.

lesningen Elements Cloud

Mgate- og utvalgsbehandling, kontrakt tildelt Jupiter Systempartner AS pa
eByggesak og ePlansak, kontrakt tildelt TietoEvry Norway AS pa lgsningen

Saksbehandling, dokumentasjonsforvaltning og arkiv, kontrakt tildelt Sikri AS pa

Kontraktene omfatter alle kommunene i Indigo-samarbeidet i trdd med tidligere vedtak,

og muliggjer standardisering og konsolidering av et kierneomradene for kommunal
forvaltning.



De valgte lasningene inkluderer innovative funksjoner som kunstig intelligens,
automatisering og brukervennlig design. Lagsningene vil gi statte til og forenkle
arbeidsprosesser, fange og nyttiggjere verdien av dokumentasjon og data, styrke
informasjonssikkerheten og gi gode og likeverdige tjenester til kommunens
tjenestemottakere og brukere.

Det er gjennom konkurransene og forhandlingene oppnadd sveert gode priser som gir
gkonomiske besparelser i forhold til opprinnelig budsjett, og kontraktene gir reduserte
priser og rabatter dersom flere av kommunene etablerer lgsningene. Avtalen med Sikri gir
rabatt pa etableringen dersom 2 eller flere kommuner gar sammen om gjennomfgringen,
og kontrakten med TietoEvry gir reduserte lagpende kostnader dersom flere kommuner tar
i bruk lgsningen.

| et felles etableringsprosjekt for Hamar, Laten og Stange (HaLaSt) ble DigDem satt i drift
varen 2024. Tilsvarende ble Plan&Build 360 tatt i bruk h@sten 2024 i kommunene HalaSt,
Kongsvinger og Sar-Odal.

Prosjektet er nd i etableringsfasen for Elements Cloud. | farste omgang skal dagens
sak/arkiv-lgsning ESA fases ut og den nye lgsningen tas i bruk for HaLgSt og Indigo IKT
IKS. Prosjektet planlegger drift fra 3. november 2025 med endelig godkjenning av
leveransen 28. november 2025. Etableringen vil danne grunnlag for en smidig og
standardisert utrulling til de gvrige kommunene.

Kommunene som enna ikke har besluttet a ta i bruk de valgte l@sningene har gjennom
forvaltningsforum for Acos Websak og i egne mgter mellom prosjektet og kommunen fatt
grundig informasjon om anskaffelsen av Elements Cloud og innholdet i kontrakten med
Sikri. Prosjektet planlegger med kommunikasjonsaktiviteter i kommunene, herunder
blant annet orientering i kommunedirektarens ledergruppe, AMU og forum for
tillitsvalgte.



